
 

 

 

 

 

 

怎样成为最优秀的 

税务总监 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

因为专业、原创和权威，所以更好！ 

 

中华第一财税网(又名"智董网")，全球最大的中文财税（税务）网站 



讲义提纲 
 

第 1 篇  专业知识篇 

 

第 1 讲  税务总监综述 

第 2 讲  税务总监的报告 

第 3 讲  怎样有效防范、减轻和化解纳税风险 

第 4 讲  怎样把握税收现金流量 

第 5 讲  怎样维护作为纳税人的合法权益 

第 6 讲  怎样批办涉税事项 

第 7 讲  怎样有效进行纳税筹划 

第 8 讲  怎样解决税收纠纷 

第 9 讲  怎样做好税款缴纳方面工作 

第 10 讲  怎样做好代扣代缴税款工作 

第 11 讲  怎样做好发票管理工作 

第 12 讲  怎样做好纳税申报和代扣代缴申报工作 

第 13 讲  怎样做好纳税会计工作 

第 14 讲  怎样应对税务稽查 

第 15 讲  怎样搞好纳税电子化 

第 16 讲  怎样处理企业重组税收问题 

第 17 讲  怎样处理国际税收问题 

 

第 2 篇  领导知识篇 



 

第 18 讲  税务领导综述 

第 19 讲  税务领导的职能 

第 20 讲  税务领导体制 

第 21 讲  税务领导的原则 

第 22 讲  税务领导观念 

第 23 讲  税务领导者的素质 

第 24 讲  税务领导方法 

第 25 讲  税务领导艺术 

第 26 讲  税务领导作风 

第 27 讲  税务领导趋势 

第 28 讲  税务决策 

第 29 讲  税务动员、指挥与组织落实 

第 30 讲  税务控制 

第 31 讲  税务领导选人用人 

第 32 讲  税务驾驭 

第 33 讲  税务领导效能考评 

 

第二节  税务总监的战略角色界定与工作职责 

 
要当好税务总监。首先需要正确界定税务总监在公司中的战略角色，需要正

确把握自身的工作职责。 

  

    一、税务总监的战略角色界定 

世界级的纳税管理正在发生这样一种变革：税务总监将其关注的焦点由涉税



交易的过程和控制，转向提供税务决策支持和更深入地参与制定全球战略。税务

总监应从以下方面为公司战略提供支持： 

（1）税务总监应该参与公司发展战略的设计，并力促公司发展战略与投资

者的期望相一致。 

（2）税务总监应该具备这样一种技能：将不断增加股东财富的理财过程与

公司的发展战略和日常的经营管理活动有机地整合在一起。 

（3）税务总监应该把自己视为企业家队伍中的一个重要成员，在战略设计

和战略管理方面，应该比他人具有更强的高瞻远瞩和运筹帷幄的能力；在风险预

警和风险控制方面，具有更敏锐的洞察力和高效的监控能力。 

（4）税务总监在解决问题的指导方针上，能够有针对性地提出令人信服的、

能为战略发展带来重大影响的新的纳税理念；在解决问题的方法和措施上，能够

创建一个切实可行的、足以使公司实现战略目标和获得持续发展能力的新的纳税

支持系统。 

公司决策需要一位具有远见卓识和机敏的创造力的税务总监，他将影响企业

几乎所有的涉税业务。 
  

    二、税务总监的工作职责 

根据中华财税网（www.china-tax.cn）专家组研究，一般来说，优秀税务总监

应该具有以下工作职责： 

1.引入世界最前沿的纳税管理理念，运用国际一流水准的纳税管理方法与艺

术，建立科学、高效的新型纳税管理体系、制度、规程，提升公司纳税管理水平。 

2.为公司构建高效精干的纳税管理组织体系，培养一支高层次、复合型的、

富有创造力的顶尖纳税管理和纳税筹划人才团队。为提升公司核心竞争力在税收

方面提供国际一流的组织和人才保障。 

搞好专职和兼职办税人员的选配（国税、地税；海关）和岗责制度，建立奖

惩制度（激励与约束机制），有效解决所有其他财务会计人员对涉税数据、资料

的采集、整理、提供等问题。 

3.进行纳税管理诊断，找出存在的漏洞、薄弱环节、不完善之处。建立健全

有关管理制度，实现公司纳税管理的科学化、规范化、制度化，   

4.减轻税收负担，提高自身经济效益，运用国内、国际纳税筹划技法 

（1）通过精心安排，利用税法的漏洞或缺陷，进行以规避或减轻公司税收

负担的非违法、不能受法律制裁的避税法律行为。 

（2）依据税法规定的优惠政策，采取合法的手段，最大限度地享用优惠条

款，以达到减轻税收负担的目的。 

（3）国际避税技法的运用（包括避免国际双重征税，对中外税收协定的巧

妙利用，转让定价，资本弱化，信托避税，建立海外离岸公司等）。 

（4）对公司进行纳税筹划空间的评估，最大限度地挖掘依法节省税收的潜

力，逐步研究出行之有效的国内、国际纳税筹划方案，进行可行性分析论证，并

逐步予以运用。 

5.税收征纳关系的融洽，对主管税务机关（含出口退税机关）及政府主管财

税领导以及其他相关部门关系的处理，争取一个有利于企业发展的税收环境。 

6.纳税风险的防范、规避 

实现涉税零风险，不出现任何关于税收方面的法律制裁（如被加收滞纳金、

罚款甚或刑事处罚等），避免发生不必要的经济损失、名誉损失和承受精神上的



成本。 

滞税零风险虽不能直接获取税收上的好处，但却能间接地获取一定的经济利

益，更加有利于企业的长远发展与规模扩大。 

7.最佳把握税收现金流量，获取税收上的资金时间价值 

在税法允许的范围内，通过一定的手段尽量延迟税款的缴纳，无偿地使用财

政资金为公司的生产经营服务，使企业当期的总资金增加，增强承担财务风险的

能力。 

8.最充分地维护公司作为纳税人的合法权益 

从依法治税的角度对权力与权利的失衡状态，进行调整。如知法权、保密权、

知情权、陈述权、申辩权、减免退税申请权、多缴税款请退权、行政复议权、行

政诉讼权、行政赔偿权、要求回避权、延期申报权、延期缴纳税款权、委托代理

权等。 

9.督导抓好税收征管方面有关工作事务 

包括： 

（1）开业、变更及注销税务登记（含出口退税登记）的办理； 

    （2）月、季、半年、年度纳税申报； 

    （3）税款缴纳事项； 

    （4）进口税收与出口“免、抵、退”等事项办理； 

    （5）涉税账簿、凭证的管理； 

    （6）迎接各种税务检查； 

    （7）有关涉税文件的办理--如与有关部门联系，批办有关手续，争取有关

税收优惠政策； 

    （8）发票管理（领购、开具、保管、印制等）尤其是高度重视增值税专用

发票的管理（专人负责），建立岗责制度； 

    （9）纳税会计； 

    （10）纳税核算 

10.对集团的各海内外子公司、分支机构、代表处等的纳税筹划与管理 

对企业集团的海内外各子公司（含全资子公司、非全资子公司），分支机构、

代表处等逐一进行实地纳税筹划研究、运用与督导。 

11.对我国以及世界其他各国（地区）税收政策走向的预测和研究，搜集有

关税收情报，作出合理的事先纳税筹划（设立若干课题小组结合本公司实际情况、

发展战略等进行调研）。 

12.在公司资本运营过程中的税收计算、预测、控制和分析以及税收陷阱的

防范。 

13.对公司产品销往的世界各个国家（地区）和即将开拓的其他国际市场有

关税收问题的研究（如各国税收制度、中外税收协定、国际税务协调、涉外合同

有关税收条款签定问题的研究等）。 

 

 
 


