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三、小企业成本管理的对象 

从一般意义上讲，成本管理的对象是与小企业经营过程相关的所有资金耗费，

不仅仅是财务会计中的历史成本，也不仅限于小企业内部价值链范围的资金耗费，

而是为实现小企业竞争战略和达到持续性成本改善所涉及的一切资金耗费。它既

包括财务会计计算的历史成本，也包括内部经营管理所需的现在和未来的成本；

既包括小企业内部价值链范围内的资金耗费，也包括行业价值链整合所涉及的客

户和供应商的资金耗费。现代成本管理系统虽然采用了多种成本管理方法，包括

组织和技术方法，但成本管理的对象最终依然是资金流出。 

具体到每个小企业的成本管理系统，成本管理的对象有所不同。传统的简单

加工型小企业的成本管理仅限于进行简单的成本计算，其成本管理对象也就限定

在小企业内部所发生的资金耗费。 
     

四、小企业成本管理的目标 

成本管理的基本目标是提供信息、参与管理，但从不同层面看又可分为总体

目标和具体目标。 

（一）总体目标 

成本管理的总体目标是为小企业的整体经营目标服务，具体来说，包括为小

企业内外部的利益相关者提供所需的各种成本信息以供决策，以及通过各种经济、

技术和组织手段控制成本水平。在不同的经济环境中，小企业成本管理系统的总

体目标的表现形式有所不同。在竞争性经济环境中，成本管理系统的总体目标主

要依据竞争战略而定。波特最终将竞争战略分为低成本战略和差异化战略，在低

成本战略指导下，成本管理系统的总体目标是追求成本水平的绝对降低；而在差

异化战略指导下，成本管理系统的总体目标则是在保证实现产品、服务等方面差

异化的前提下，对产品全生命周期成本进行管理，实现成本的持续性降低。 

（二）具体目标 

成本管理系统由成本会计子系统和成本控制子系统组成，所以其具体目标也

是由成本会计子系统和成本控制子系统分别实现的，表现为成本计算的目标和成

本控制的目标，两者不可截然分开。 

1.成本计算的目标 

成本计算的最终目标是为所有信息使用者（包括外部信息使用者和内部信息

使用者）提供成本信息。具体来说，成本计算的目标可归纳为三个： 

（1）确定盈亏及存货价值，即按照成本会计制度的规定，计算财务成本，

满足编制资产负债表和利润表的需要。 

（2）促进优化管理行为，即通过向管理人员提供成本信息来提高人们的成

本意识，通过成本差异分析、评价管理人员的业绩以促进管理人员采取改进措施。 

（3）服务经营决策，即通过盈亏平衡分析等方法，提供管理成本信息，有

效满足现代经营决策对成本信息的需求。 



外部信息使用者需要的信息主要是关于资产价值和盈亏情况的，因此成本计

算的第一项目标即可满足其需求。内部信息使用者利用成本信息除了解资产及盈

亏情况外，主要是用于经营管理，而成本计算的第二项和第三项目标就是针对内

部经营管理者的。 

每个小企业都是根据内外部信息使用者的不同要求来确定成本计算的目标，

并进而选择成本计算方法的。 

2.成本控制的目标 

成本控制的最终目标是降低成本水平，但是在不同的经济环境中有不同的表

现形式。在发展过程中，成本控制目标经历了通过提高工作效率和减少浪费来降

低成本、通过提高成本效益比来降低成本以及通过保持竞争优势来降低成本等几

个阶段。这几种形式的成本控制目标在我国当前经济环境中同时存在。 

在竞争性经济环境中，成本控制目标因竞争战略不同而异。实施低成本战略

的小企业的成本控制目标是：在保证一定产品质量和服务的前提下，最大限度地

降低小企业内部成本，表现为对生产成本和经营费用的控制。实施差异化战略的

小企业的成本控制目标则是：在保证小企业实现差异化战略的前提下，降低产品

全生命周期成本，持续节省成本，表现为对产品所处生命周期不同阶段发生的成

本的控制，如对研发成本、供应商部分成本和消费成本的重视和控制。 

五、小企业成本管理系统的层次性 

成本管理系统分为战略和战术两个层次。  

（一）战略层次的成本管理 

战略层次的成本管理是从小企业整体经营战略出发进行的成本管理，也就是

为增强小企业竞争优势而进行的成本管理。其突出特点是对成本管理考虑得更加

长远、更加全面，使成本管理系统更加适应环境的变化。其主要内容是根据小企

业的竞争战略制定成本管理战略，利用的工具是价值链分析和战略成本动因分析。 

通过价值链分析，使小企业了解价值活动关系，找出增值和不增值作业；通

过战略成本动因分析，从成本结构形成的角度，寻找对小企业影响最大的战略成

本动因，进而确定战略层次成本管理的突破点。 

（二）战术层次的成本管理 

战术层次的成本管理是局部的、阶段性的成本管理，也是对成本管理战略的

具体实施。战术成本管理也要进行成本动因分析，即作业成本动因分析。作业成

本动因是指由于具体操作而引起成本发生的因素。通过作业成本动因分析，可以

了解成本发生的原因，并通过消除不增值作业和强化成本动因的控制来降低成本。 

传统的成本管理都是战术层次的成本管理，但战术成本管理并不等同于传统

的成本管理。这是因为战术成本管理是在成本管理战略指导下进行的，其中贯穿

战略思想，注重对成本发生原因的分析，从本源着手控制成本。 

在现代的竞争性经济环境中，战略成本管理与战术成本管理都不可或缺，两

者相辅相成，共同实现成本管理的目标。战略成本管理为战术成本管理指明方向，

而战术成本管理是对战略成本管理在微观层次的执行。同时，两个层次的成本动

因分析构成了小企业完整的成本动因分析体系。 

但是对于非竞争性行业，其成本管理没有竞争的压力，不需要从战略高度来

考虑，因此其成本管理系统只有战术成本管理这个层次，不同于竞争性行业。 
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早获益，机遇只钟情于有准备的头脑”。） 

 

 


